CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO
PER I DIPENDENTI DELLE
AGENZIE DI ASSICURAZIONI IN GESTIONE LIBERA

il giorno 18 dicembre 2017

tra

AMNAPA Rete ImpresAgenzia, rappresentata da Federico Serrag, Pasquale Laera, Marco
Garanzinl, Giovann| Puxeddu, Massimo Sette ed Efislo Nocco, con I"assistenza di
Confcommercio Imprese par I'ltalia

First Cisl, rappresentata da Simonetta Angialetti

Fisac Cail, rappresentata da Cristiano Hoffmann e Francesco Fantinl
Uilca Ull, rappresentata da Giobatta Martini, Americo Aimasso

Frna, rappresentata da Maurizio Beccucci, Massimillane Vianello

In riferimento al Contratto Collettive Nazionale di Lavora per | dipendenti delle Agenzie di
Assicurazion| in Gestione Libera, le parti concordane le variazioni solo dei seqguent! articoli:

Art. 3 - Funzionamento strumenti contrattuali e gestione contratto

1. Al fini della formazione e gestione del c.c.n.l, nonché per il funzionamento degli strument]
istituzionall previstl dal presente titolo, chiungue si avvalga del presente contratto & tenuto &
corrispondere un contributo di assistenza contrattuale, salvo diversa, concorde ed esplicita
manifestazione di volonta cantraria,

2. Tale contributo, da destinare alle finalita di cul all'art, 4, & determinato nella misura
complessiva cos! precisata:

A, € 1,00 a carico di tutti i lavoratorl, compresi gil apprendisti, per 12 mensilitd, destinato alle
coperture del plano sanitario attraverso apposita Cassa;

B. € 6,50 a carico dei dator! di lavoro, per tuttl | lavoratori, compresi gli apprendisti, per 12
mensilita, destinato alle coperture del plano sanitario attraverso apposita Cassa:

C. lo 0,25%, a carico dei datori di lavoro, calcelate sulla retribuzione lorda mensile, per 12
mensilita, di tutti i lavoratorl, compres! gli apprendisti, destinate al rimborso per le assenze dj
malattia del lavoratori agenziali di cui all'art. 51

D. lo 0,30% a carico dei datori di lavoro, calcolato sulla retribuzione lorda mensile, per 12
mensilita, di tuttl | lavoratorl, compresi gli apprendisti, destinato al funzionamento deglt
strumenti contrattuali indicati al successive art, 4, comml da L a 4, al finanziamento delle
cedole dl cui al successivo art. 4, commea 8, lettera b), al finanziamento del R.LL.S.T. di cui
all'Allegato 2 del presente c.ocn.l,
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Il pagamanto del contributo di cui al presente comma avra inizio non appens @ Associazion
datoriall firmatarie avranho diramato 'apposita circolare Infermative, da inoltrare nel confronti
de| rispettivi assoclatl e della stampa nazionale,

Tre mesi prima della scadenza contrattuale, le partl sl incontreranno per valutare eventuali
maodifiche al contributo dl finanziamenta dell'Enta.

3. [ datori di lavore provvederanno alla trattenuta della quota a carico dei propri dipendentl.

4. Limporta camplessivo dovra essere versalo all'Agenzia delle Entrate;, a mezzo mad. F24,
secondo le modalita stabilite dalle apposite Convenzionl stipulate con I'INPS dall'Ente
bilaterale, |a sua destinazione e 'utilizzo per || funzionamento degli strumenti contrattuall di cul
al presente titolo, saranno stabilitl da specifici Protocelll di intesa fra le partl,

5. Le parti si danno atte che, a decorrere dal primo giorno del mese successiva alla
sattoscrizione del presente Cenl, nel computo degli aumenti del contratto si & tenuto conto
dell'obbligaterieta del cantributo di cui al comma 2 per 12 mensilita a carico delle aziende.

6. Conseguentemente, con la medesima decorrenza, |'azienda che ametta il versamento delle
suddette quote & tenuta a corrisponders al lavoratore un elemente distinto della retribuzione
non assorbibile di importo pari a € 20 per 12 mensilita direttamente in busta paga.

Art. 4 - Ente bilaterale

1. E' Istitulto I'Ente bilaterale per | laverateri dipendenti dalle agenzie dl assicurazione in
gestione libera che verrd regolato da appositi Statuto e Regolamenti, che faranno parte
integrante del presente c.c.n.l

2. UEnte bilaterale svolge le sequenti funzioni:

a) analizzare |'evoluziene strutturale del settore e gli aspetti connessi all'occupazione ed al
mercato del lavaro, con particolare riferimento alle nuove farme dl organizzazione del lavoro ed
alle relative ricadute sul sistema o classificazione ed inquadramento categoriale del lavoratori;

b) predisporre studi e ricerche In merite a quanto praviste al punto precedente;

¢) farmulare progetti rivolti alla formazione e/o riqualificazione professionale per | lavaeratori cul
{l presente c.c.n.l. si applica, anche attraverso |'utilizzo di fondl cemunitar e/o regionall,
nonché quelli derivant! dal Fondo concardate fra le parti, di cui all'art, 9;

d) predisporre schemi formativi per specifiche figure professionall finalizzati anche alla
formazione permanente prevista dal codice delle assicurazioni, dal R.U.I. e dal regolamento
emanato dall'lVASS;

@) assolvere alle funzioni, praviste dall'accordo allegate al presente c.oonl. &l n. 3, inerente
all'individuazione dei R.L.S. ed alla relativa formazione ed agglornamenti;

f) elaborare @ fini statisticl | datl provenient! dalle Cammission! paritetiche terrtoriall e relativi
fenomeni interessanti il settore;

g) monitorare || fenomeno della distribuzione degli orari di lavare, cen particalare riferimenta
alla durata dell'intervallo fra | due turmni di lavare ed alle sue variazioni, e tutte quelle che |a

partl sociall firmatarie riterranno necessarie all'attuaziones degll accordl nazlionall,
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3. L'Ente assumera Inoltre la funzione di segrateria cperativa sia della Commilssione paritet/ca
riazionale di cul al successivo art, 5, sla dell'Organismo paritetico nazionale, istitulto al sensi
del D.Lgs, n, 626/1994, ¢on accordo 2 settembre 1997,

4, Gli Organi di gestlone dell'Ente bilaterale saranno composti su base paritetica tra e
Orgamlzzazionl sindacall del lavorator] € le Associazioni dzl datorl di lavore firmatarie del
presente ¢.c.n.l..

5. All'lnterno dell'Ente bilaterale viene gestita la "Cassa lavoratori aganziali”, l'adesione alla
quale & obbligatoria per tutti | datori di lavere ed | laveratori che si avvalgone del presente
contratte, Tale strumento provvede a realizzare, per mezzo di una Cassa sanitaria, le finalita ed
| compiti relativl all'assislenza contrattuale da fornire al lavorator al quall 1l c.oeonll si applica.
La Cassa lavoratori agenziali saré gestita pariteticamente dall' Associazione datoriale e dalle
Organizzazion! sindacali del lavoratori firmatarie del presente c.c.n.l. e sara disciplinata da
appositi regolamenti, che faranna parte integrante del presente cenl

6. 1 regolamenti di cui al comma precedente disciplineranna prestazioni assistepziali, anche
complementari, che potranne essere sia a favore del laverateri che dei datori di lavoro.

7. Le parti si (mpegnhano a dare applicazlone all'articolate concardato e riportato in allegato al
n. 3, relative all'applicazione del D.Lgs. n. 81/2008 e successive madifiche,

8. LEnte provvede alla gestione;

a) dei rimborsi al datorl di lavoro per le assenze a seguite di malsttia del dipendenti, come
previsto dall'art. 3, comma 2, lett. ©), Iv;

b) delle cedole orarie df cui all'art. 72, comma 2, relativo al permessi sindacali;

o) | costl dell'Allegato 3, accordo applicativo del B.Lgs, n, 81/2008,

Art. 5 - Commissione paritetica nazionale

1. Pressa I'Ente bilaterale di cui al precedente art, 4, & costltulta una Commissione paritetica
nazionale composta da un rappresentante di ciascuna delle Organizzazioni sindacali de
lavoratarl, che hanno stipulate 1| presente contratto e da egual numero complessivo di
rappresentanti delle Assoclazioni datoriali che hanno stipulato (| presente contratto,

2. Alla Commissione sono attribuiti | seguenti compit], che possono essere svolll da specifiche
Sottocommissioni:

a) definire le norme operative per ['attivita delle Cornmissioni di conciliazione territariali;
b) esaminare le istanze delle parti per la eventuale identificazione di nuove figure prefessionall;
¢) elaborare eventuall documenti di supportso alla successiva contrattazione di rinnove;

3. La Commissione nazionale sard convocata ognl gualvolta se ne rawvisl lopportunitd o
quandeo ne faccia richfesta scritta @ motivata una delle part! contraenti a livello nazionale.

Art. 5 bis- Commissione per |'interpretazione contrattuale

1. Le Parti firmatarie del presepnte CCNL sl Impegnano ad attivarsl per favorire 'integrale
applicazione ed attuazione della normativa contrattuale in tutte le agenzie assicurative in
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gestione l[bers, costituendo una “"Commissiane per interpretazions contrattuale” con le
modalita prevista dal comma 2 del presente articolo.

2. Anche a tal fine, ognuna delle Parti firmatarie del nresente CCNL pud richiedere incontri, da
tenersl fra le Partl stesse a livelle nazionale entro 30 giornl dalla richiesta, per esaminare
sltuazioni applicative che derivine da falli interpretativi del contratto stessa, con finalitd di
individuare passiblll soluzioni.

Art. 29 - Articolazione dell’orario di lavero
1. L'orario di lavoro e flssato in 37 ore e 30 minutl settimanall per tutta |l persanale
2. Le ore di lavoro sattimanali sone distribuite in 5 giarni, dal lunedi al venerdi,

3. L.a misura delle ore giornaliere non potra superare il numero di 8 ore su due turnl di cuf uno
antimeridiana ed uno pomeridiano con chiusura delle agenzie e termine dell'attivitd lavorativa
non oltre le are 19,00 fatte salve le situazionl in atte che prevedano chiusura anteriore al detto
orario, ovvero diverse pattuizioni derivanti da accorel] territoriall,

4. A norma della legge 8 ottobre 2010, n. 170, ai geniter di minerl che presentano disturbl
specifici di apprendimento in ambito scolastico (D.S.A.) & disturbo pervasivo dello sviluppo
(D.5.R), potranno essere assegnati turni di lavoro con le caratteristiche indicate al successivo
comma 5, latt. a). La relativa circostanza dovra essere comprovata da  apposita
documentazione. In egni caso il beneficic potra essere concesso ad uno solo dei genitori.

5. potranno essere ragaiunte intesa/accordi territariall, a valere anche per una singala agenzia,
in merito a:

a) flessibilita dell'arario di lavaro giornaliera, sla in entrata che in uscita;

b) fermo restando quanto previste dal terzo comma del presente articole, aventuale apertura
nel turno antimerldiano del sabato, con termine alle ore 13:00;

¢) un erario di chiusura e termine dell'attivita lavorativa diverso da quello indicato al comma 3

d) una diversa distribuzione dell'arario di lavoro nell'arco settimanale, in particolari situazioni
organizzative, ad esempio: localita stagionali, piccoli centri con mercato il sabato, e simili:

e) fermo restando guanto previsto al comma 10 lettera b “articolazlione plurisettimanale” del
presente articolo, forme di flessibilita a livello annuale (magagior orart lavorativi settimanali in
alcunl periodi dell'anne, a fronte di corrispondenti periodi con minori orari lavarativi, localita
stagionall e simili);

f) modalita per I'applicazione della prestazione sostitutlva di mensa, diverse da quelle previste
al successiva comma 8, compreso || valore della prestazione sostitutiva della mensa;

g) modalitd di organlzzazionz e fruizione del corsi di aggiornamento previsti dalla normativa
vigente per l'iscrizione al RUT-IVASS ovvero di altri corsl formativi resi necessari da disposizioni
di legge o amministrative, cul st applicano le disposizioni dell'art. 9, del presente c.c.n.l.

le suddette intese /accordi dovranno essere sottoscritte da ANAPA e dalle 00.55. Territoriali
firmatarie del presente cenl.

6. A sequito di intese sul precedent puntl ), <), ), &), petranne essere convenule riduzion di
orario; su base annua, per un massimo dl 26 ore,
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7. Sono fatte salve eventuall Intese gla ragglunte a livello territoriale /o aziendale,

8. Qualora lintervallo fra | due turni sla di durata tale da non censentire || Hentro del
lavoratore al praprie demicilio per la cansumazione del pasto, verra erogata al lavoratore, per |
giorni di effettiva presenza, una prestazione sostitutiva della mensa. La natura ed i valore di
tale presltazione sostitutiva saranne oggetto di specifico protocolle fra le parti. Al soli fini
contrattuali, e per la concreta applicazione del presente artical, viens concordemente definita
la durata di cul sopra nelle seguenti misure, riferite convenzionalmenle alla disiocazione della
sede di lavoro del laveratore:

- per | comuni con numero di abltanti inferiore a 200,000, fino ad ore 1,45" (comprese);
- per | comunl con numero di abitanti superiore a tale numero, fino ad ore 2 (comprese).

Agli effetti della rilevazione della durata di cui sopra s| fara riferimanto alla situazicne in atto
nella singola agenzia alla data del 12 aprile 2007 (data di sottoscrizione del verbale presso |l
Ministero del lavera); allo stessa fine, saranno considerate utili anche eventuall variazioni i
grario, intervenute successivamente a tale data, purche dovute a oggettive camprovate ragionl
arganizzative. Viene demandato all'Ente bilaterale il moeniteraggio del fenamena.

9, Diverse modalltd per 'applicazione della suddetta prestazione sastitutiva di mensa potranno
essere concordale a livello territoriale,

10. Vengano previste |e seguenti articolazioni orarie (forme di flessibilitd oraria), non
cumulabili ed immediatamente eslgiblll con le modalita di seguito indicate,

a) Utilizzo del Sabato

a.1l - In alternativa a quanto previsto al secondo comma del presente articalo per far
fronte alle variazioni dell’intensité laverative dell'agenzia, per un massimo di 8
seltimane 'anno, le ore di lavera settimanall potranno essere distribuite su 6 giorni, dal
lunedi al sabate; | turno antimeridiano del sabatg, avra termine non oltre le are 13:00,

a.2 - 1l lavaro al sabato non & un aumento dell'arario di lavoro Individuale, bensl una
diversa distribuzione dello stesso nell'ambito settimanale.

a.3 - Il recuperc del sabato mattina lavorativo deve avvenire di norma, in una mezza
giornata da frulre nella settimana stessa di apertura del sabato. Qualora cidé non sia
possibile, tale recupero poltrd avvenire in un lasso di tempo non superiore a tre mes
dalla prestazione lavorativa effettuata,

a.4 - Solo su richlesta scritta del lavoratore, || recupero potra essere effettuato ad ore
come riduzione orarla di tutte |e giornate lavorative anche in entrata e/o in uscita.

a.5 - I lavoratori che usufruiscano delle previsioni centenute nell’art. 33, legge n,
104/1992 per sé o perché abblano familiari a carico o siano affidatari di soggett
portatori di handicap ai sensi della suddetta normativa saranno esclusi dall’'utilizzo del
sabato lavarative, salvo che ne facciano espressa richlesta scritta.

a.6 - l'azienda provvedera a comunicare per lscritto al lavaratori interessall all"utilizzo del
Sabato almeno 15 giorni prima dell'avvio, dandone contestuale comunicazione scritta
anche ad Anapa Rete ImpresAgenzia, che provvedera ad inoltrarlo alle organizzazion
sindacali nazionali firmatarie del presente CCNL,

b) Articolazione plurisettimanale su cinque giorni
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b.1 - In dernga a quanto previsto dal terzo comma del presente articale; per far fronte
alle variazioni dell'intensita lavorativa dell’agenzia, questa polrd realizzare diversl reglmi
di orario, rispetto all'articolazione prescelta, con || superamento dell'oraric contrattuale
in particolari periodi dell'anno sino al [imite dl 44 are settimanall, per un massimao di 6
settimane.

b.2 - A fronte della prestaziene di ore cggiuntive, individuate nel piane
pragrammazione annuale, al sensl del precedente comma, l'azienda riconoscera al
lavaratorl interessati, nel corso dell’'anne ed In perlodi di minore intensita lavoratjva,
una pari entlta d| ore di riduzione.

b.3 - Al fini dell'applicazione del presente articolo, per anno si intende 1| perlodo di 12
mesi seguente |a data di avvio del programma annuale d| flessibilita.

b.4 - T lavoratori interessati percepiranno la retribuzione relativa all'orario settimanale
contrattuale, sis nel perlod! di superamento che In guelll di corrispondente riduzione
dell'orario contrattuale,

b.5 - Resta inteso chae, per quanto riguarda il lavaro straardinario, nel caso di ricarse a
regimi di orario plurisettimanale, esso decorre dalla prima ora successiva all’orario
definite e verra liquidato con la retribuzione del mese di coempetenza con il trattamento
previsto per la collocazione otaria in cui si @ svoita il maggior orario,

b.6 - [ lavoratori che usufrujscano delle previsioni contenute nell'art. 33, legge n,
104/1992 per sé o perché abbiano familiari a carico o siano affidatarl di soggett)
portatori di handicap al sens! della suddetta normativa saranno esclusi dall’'utilizzo del
sabato |lavorativo, salvo che ne facciano espressa richlesta scritta,

b.7 - Per | lavoratorl assuntl con contratto di apprendistato 'applicazione dell’orario
plurlsettimanale polra avvenire solo qualora vi sia |a presenza del tutor,

b.8 - In caso di mancata fruizione, entra 1l perlodo planificato, del recupero dell’attivita
lavorativa prestata in eccedenza nel periodo programmato, verrd corrisposta, entro |l
mese successlvo al termine del periodo pianificato, la retribuzione oraria relativa al
magglor lavaro prestato, maggiorats del 30%.

b.9 - Ll'azienda provvedera a comunicare per iscritto ai lavoratori Interessati |
programma di flessibilita almenao 30 giorni prima dell’avvio, dandone contestuale
comunicazicne anche ad Anapa Rete ImpresAgenzia, che provvederd ad noltrarlo alle
organizzazionl sindacall nazionali firmatarie del presente CCNL, secondo il fac simile
allegato, Le eventuali variazionl dovranno essere comunicate per iscritto con un
preavviso di almena 15 giorni,

NOTA A VERBALE

Le parti si danno reciprocamente atlo che il testo contrattuale & finalizzato a permettere
alternativamente, a scelta del datore di lavoro, l'utilizzo di 8 sabati lavorativi per
dipendente e di & settimane di articolazione plurisettimanale dell‘orario di lavoro l'anno
e quindi non sara possibile effettuzre 'apertura al sabato di cul al comma 10 lettera a)
e |" articolazione plurisettimanale dell’orario di lavore nello stesso anna salare.

Le articolazion| orarie, previste nel comma 10, nan possono essere applicate per |
lavaratorl part-time ai guali si applica la vigente normatijva, z
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Art, 30 - Lavoro straordinario

1. 1l lavero prestato In eccedenza all’'orario contrattuale fissato & cansidarato  lavoro
stracrdinario con il limite massimo 4i 80 ere annue per clascun dipendenta

2. 1l lavoro stracrdinario sard prestato In base alle dispesizionl impartite dl volta in valta
dall'agenzia e sara annotato su apposito registro con la firma dell'interessato @ controfirma di
un Incaricato dell'agenzia.

3. Le prestazioni per lavaro straardinario - nel limitl e nel casl consentiti dalla legge -
effettuate in aumento all'orario contrattuale, saranno compensate con la retribuziohe oraria
che sl determing dividends 1a retribuzione mensile per il divisore fisso dl 158,59,

4. La retribuzione oraria determinata come sopra sara maggiorata dalle seguent! percentualis
1) 25% per lavoro straardipario diurno feriale,

2) 50% per lavoro straordinario domenicale, festivo e/o di giornata non lavorativa -sabato-
semi festivo e notturne (siintende notturno il lavoro dopo e are 21:00 e fino alle ore 6:00).

5. 1l lavoro straordinario compiuto di domenica od in altra giornata festiva da diritto a chi lo
compie, altre alla carrespansione della magalorazione can 1 critert di cul sopra, a usufrdire del
risposo caompensativo in altra glornata della settimana.

6. Se tali prestazioni sono limitate alle ore antimeridiane, 1l riposo compensativa avra [uogo
narmalmente nelle ore antimeridiane del giormo successiva.

7. 1l pagamento del lavoro straordinario deve essers effettuata non oltre | primi cinque glermni
del mese successivo,

8. Il personale con grade di capo ufficio, vice capo ufficio, agli effett| dell'applicazione del
presente artlcolo, @ parificato al restante personale,

Art. 32 - Composizione e modalita di corresponsione della retribuzione

1. La retribuzione mensile & costituita dallo stipendio iniziale tabellare, dagl scatti periedici di
anzianita, dalle condizion! di miglior favore, In esse compresi gll aumenti di merlto nonche da
tutte le altre vacl dl carattere continuativo e di ammontare determinato ricorrent! mensilmente.

2. 1 valori dello stipendio iniziale tabellare sono indicati nelle tabelle allegate in calce al
presente testo contrattuale, di cul costituisconao parte Integrante,

4, La retribuzione sara corrisposta 'ultime glorno laverative di ciascun mese.

5. Sono fatte salve le condiziani pit favorevoli in atto per il personale In servizio alla data di
entrata in vigore del presente contratto.

5, La prestazione sostitutiva della mensa (art. 29) e l'indennita forfettaria di missione (art. 58)
non hanno valore retributivo: esse quindl non entrano a far parte del calcolo per il t.fir, naon
sono soggette a scatti di anzianita, nen entrano nel caleolo delle indennita sestitutive di ferie
e/o festivitd, non entrano a far parte del valore retributive della 14® e della 133 mensilita e
vengono godute, ricarrendane le relative condizioni, solo per | glorni lavorativi di effettiva

presenza.
Y

6. Il pagamento della retribuzlone avverra esclusivamente tramite honifico bancario/pos
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7. Tredlcesima mensilita

a) Entro il 15 dicembre dl ciascun anno le azlende corrispanderanno al personale
dipendente un importe pari ad una mensilita della retribuzione di cul a prime comma
del presents articolo, con esclusiene dei rimborsl di spese, del compens| per lavoro
straordinario; delle gratificazion! straordinarie o una tantum e degli assegnl famillari.

b) In caso di prestazione laverativa ridotta, dallammentare della tredicesima mensilita
saranno detratti tanti dodicesimi quanti sana i period! In cul non sia dovuta al lavoratore
la retribuzione per una delle cause previste dalla l2gge o dal presente contratto.

8. Quattordicesima mensilita

a) Entro il 15 giugno di clascun annag, le aziehde corrisponderanno al personale dipendente
un importo parl ad upa mensilita della retribuzione di cui al presents art. 32, con
esclusione dei rimborsl di spese, del compensi per lavero straordinario, delle
gratificazioni straordinarie o una tantum e degli assegni familiari.

b) In caso di prestazione lavarativa ridotta, dall’ammontare della quattordicesima
mensilita, rispetto all'anno civile (19 gennaio - 31 dicembre), saranno detratti tant
dodicesimi quanti sono | periadl In cui non sia dovuta al lavoratore la retribuzione per
Una delle cause previste dalla legae o dal presente contratto,

c) Per guanto riguarda tutte le altre modalita di computo della guattordicesima mensilits,
si fa riferimento alle analoghe norme riguardanti la tredicesima mensilita,

9, La corresponsione delle mensilita aggiuntive di cul ai precedenti comml 7 & 8 avverra
nellanna civile di competenza (1° gennaio = 31 dicembra),

Naota a verbale

Le parti si danno reciprocamente atto che nel corso delle trattative intervenute per la
stipulazione dei precedentl CCNL e di quello sottoscritto In data odierna la retribuzione @ stata
concordemente determinata su base annua e che la suddivislone in 14 mensilita della
retribuzione annua Incide esclusivamente sulle modalita di pagamente.

Art. 33 - Scatti di anzianita

i. Gli scatti periodici di anzianitd sono corrisposti a partire dal 1° mese 4i assunzione, se la
stessa & stata effettuata nel periodo tra il 1° ed il 15 del mese; dal 1° del mese successivo a
queila nel quale & avvenuta l'assunzione, se la stessa & stata effettuata nel periodo compreso
fra il 16 = il termine del mese.

2. A far data dal 1° gennalo 2005, gli scatti saranno commisurati al 2,12% dello stipendio
tabellare iniziale in vigore alle varie scadenze.

&
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3. Rests salva l'eccezione prevista all'art: 35, comma 1, relativamente all'aumento dl
riparametrazione.

4, Limitatamente ai dipendentt assunti dopo il 15 luglio 1998, gli scatti di anzianita effettiva
sane limitatl ad un numero massimo di 15, fatte salve le situazionl di migllor favore, In atto
alla data dl entrata |n vigore del presente c.c,n.l., sulla base delle guall siano gia statl
effettivamente corrisposti scatti di anzianita in numers superiore a 15,

5. Gli scatti dl anzianita sono biennali,

6. Limitatamente al dipendenti assunti dopo la data di sottoscrizione del presente accordo di
rinnovo, la decorrenza degli scattl di anzianita, ferma restando 1z loro misura complessiva parl
a 15, sard biennale per i primi 8 e triennale per | restant| 7.

Art. 70 - Certificato di servizio

1. U'agente rilascera al lavaratore, all'atto della cessazione del rapporto, || certificato di servizio
contenente lindicazione del tempa durante cui il lavoratore ha svolto la sua attivita prasso
l'agenzia, |'attestazione di frequenza a corsl di aggiernamento e di farmazione, le specifiche
mansioni nella stessa disimpegnate e dallo sviluppo di carriera indipendentemente da qualsiasi
contestazione che potesse sorgere circa la liguidazione dell'indennitd o per gli altri diritti
rivendicati dal lavoratare.

2, L'agente rilascera inoltre al lavoratore la certificazione dell’avwvenuta formazione relativa
all'iscrizione al RUL

Dichiarazione delle parti

Le Parti concordano che in occasione della sottoscrizione del presante accorda di finnoveo viene
contestualmente sottoscritto anche un protoceolio sulla governance della bilateralitd che
costituisce parte integrante della presente intesa,

Art, 77 = Decorrenza e durata del CCNL

i. I presente contratto collettive, che sostituisce ogni altra contrattazione nazionale
precedente, ha decorrenza a partire dal 1° gennaio 2016, fatte salve le modifiche previste
negll articali 29, 30,*33 g 70 che decorrong dal 1° gennaio 2018,

2, Esso ha scadenza al 30 giugno 2020.

La decorrenza delle tabelle retributive & comunque quella specificatamente indicata n ognuna
di esse,

3. La disdetta potra essere data dalle Parti contraentl, anche separatemente per la parte
normativa e per quella econamica, con un preavviso di almeno & mesl. e
In caso di disdetta sl intendera comungue In vigere, in regime di cltrattivita, fing al suo /"'
Finnovo,

In maneanza di disdatta si intendera rinnovato per 3 anni.
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Aumenti contrattuali

Laumento contrattuale sU riferimento del 3 livello 1 classe & di € 35,00 cosl distribuito:
(allegata tabella)

« 01,01,2018 -€ 5,00
«  01.01.2019 - € 15,00

« 01.06.2019-€ 15,00

Si precisa che per guante non meodificato nel presente Accordo di rinnove, restano In vigore e
previsioni contenute nel ¢.c.n.l., firmato [ 20 novambre 2014,
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ACCDRDO SULLA GOVERMANCE DELLENTE BILAVERALE PER I LAVORATORI
DIPEMDENTI DALLE AGENZIE DI ASSICURAZIONE IN GESTIONE LIBERA (ENBAss)

Il giorne 18 dicembre 2017

ANAPA Rele ImpresAgenzia, rappresentata da Federico Serrao, Pasquale Laera, Marco
Garanzini, Glavanni Puxeddu, Massimo Sette ed Efislo Nocco

e

First Cisl, rappresentata da Aﬁ%@ﬁ}é@%m e
Fisac Call, rappresentata da Jg/l/\%b\'v
Uilea Ull, rappresentata "7% ool

®

Fha, rappresentata da fétj

& stato raggiunte il seguente accordo quadre sui princlpi in materia di governance dell’'ENBAss

Premesso che

o I primi anni di gperativita dell’ENBAss hanno permesse di confermare che |a bilateralitd
costituisce un’opportunita per le Imprese e per | lavoratori e che & |uogo di
partecipazione a dialogo costruttive fra le parti;

a [ camblamenti della legislazione, della contrattazione & delle relazioni sindacali da un
lato, 1 mutati scenari del mercato del lavoro, anche canseguenti alla crisi economica
dall'altro, richiedono l'evaluzione deagli attuali strumenti, attraverso praevisionl che
rendano [Tattivitd dell’ente maggiormente incisiva;

s Le Partl riconoscono che la fonte primaria della bilateralita & il contratto collettive
nazionale di lavara;

Alla luce di quanto premesso le Parti

infendono perseguire una seria politica di trasparenza, objettivi di massima efficienza e di
garanzia di sostenlbility futura secondo criteri di buona gestione nell'operativita dell’Ente!

% ritengono che la bilateralitd possa e debba costituire sia per le imprese che per i
lavoratori un'opportunitd rispeltlo a prestazionl, awgevaolazionl, diffusione di buone
pratiche, nonché luoge di partecipazione e dialogo costruttivo;

4 condividono il comune intente di proseguire nell’'efficieptamenta dalle attivita dell’ente,
anche riorganizzando 'offerta esistente, affinché le prestazioni dell’'ente vengano
sempre pil percepite come un valore dagli iscritti, cioe | laveratori e e imprese;

& dichiarano, a fronte dell'ammontare del patrimonio dell’'ente hilaterale, di avere valutatoe
con la presidenza di ENBAss, |a sostenibilita per sviluppare a titolo sperimentale, per le






sole annualita 2018 - 2019, Una copertura LTC (con massimale di euro 15.000 per
dipendente) e una copertura TCM (con massimale di euro 10.000 per dipendente),
sanza ricorrere ad un Incremento del contribute a carico delle aziende & dei lavorator,
Viene dato mandato ad ENBAss di definire 2 presentare una proposta in tal senso entro
un mese dalla sottoescrizione del prasente protacalla, onde pracedere con 'erogazione di
entrambe le coperture per tutti | dipendenti delle Agenzie iscritte all’Ente Bilaterale;

in relazione alle sopracitate coperture assicurative le parti si impegnano, nel corso della
valenza contrattuale, ad effettuare le dovute verifiche circa la sostenihilita delle stasse
per valutare anche una eventuale proroga e/o analizzare & verificare la sostenibilita di
ulterlorl opportunita di prestazioni agaiuntives;

condividono che in attuazione all’'art, 53 CCNL per le imprese jscritte ad ENBAss ed In
regola con i contributi, gli oneri relativi al costo della visita oculistica siano posti a carico
dell'Ente,

Le parti danne anche mandato all'lENBAss, nelle sue funzioni previste dall'articolo 5 del
cenl, di procedere alla stampa del testo del cenl gintegrato dall'accordo di rinnovo
tenendo | costi a suo carico,







