IPOTES] DI ACCORDO PER IL RINNOVO DEL CONTRATTO INTEGRATIVO
AZIENDALE DEL GRUPPO ZURICH

Tra
Tt Gruppo Zurich Italia, rappresentato dal dott. Donato Lucerenza ¢ la dott.ssa Antonelia lacopino
c

- le Rappresentanze Sindacali Aziendali della Federazione Italiana Reti del Servizi del Tetziario
(FIRST) aderente alla CISL, in persona del Sigg.: Alessandro De Noia, Retato Parma;

- le Rappresentanze Sindacali Aziendali della Fedetasione Iatinna Sindacale Assionrazioni Credito
{FISAC) aderente alla CGIL, in persona del Siggri: Sebastiano Schifanio, Luca Manenti, Annarita
Zaffarano, Laura Pelliciari;

- le Rappresentanze Sindacali Aziendali della UL Cradilo e Assicurazioni (UILCA) in persona
delle Sigg.re Pacla Bepincori e Flotiana Pariboni;

- 16 Rappresentanze Sindacali Aziendati della Fedotazions Nazionele Assicuratori (FNA) in persona
del Siggiri: Oreste Casati, Paola Ciccarelli, Mario Leggleri;

- e Rappresentanze Sindacali Aziendali del Sindacato Nazionale Funzionasi Imprese Assicurative
{SNFIA) in persona del Sig, Franco Oliverio,

Pramesso che

Nel sattembre 2017 le 00,88, hanno presentato alla Divezions HR Zurich 1y piattaforna i vinnovo
del contratto integrativo aziendale geaduto il 31 dicembre 2015;

Nell’ottobre 2017 1 Parti hanno aperto il tavolo dolle trattative per il testo di rinnovo che in data
odierna st & definifo nel suo complesso;

Tutto eié premosso le Parti, in relazione a quanto previsto dall’art. 82 del Contratio Collettivo
Nazionale di Lavoro del 23 febbraio 2017 hanno convenuto, in data 23 ottobto 2018, quanto segue:

La premessa costifuisce parte integiante del presente accordo

SI CONVIENL CHE

1) Fondo Pensione
Si concordane i seguentt incrementi del contributo axdendale

« 0,20% per ’anno 2019: da 5,30% a 5,50%
~ (,20% per 1*anno 2020: da 5,50% a 5,70%
- 0,10% per 'anno 2021: da 5,70% a 5,80%

Le Parii stabiliscono la facoltd di restituite le anticipazioni ricevute dal Fonde Ponsione efo di
offettuars versamenti aggiuntivi, secondo modalit che sprapno definite in seguito,
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2) Anticipazione T.1.R,
Formo restando il limite def 25% dei dipendenti in forza nelle Sociota del Gruppo per anno solare, si
stabilisco che:
« la percontuale del TER antzmpablla por i casi gla previsti venga ¢levata al 100%;
- 1 dipendenti che hanno ancora TR in azienda possano versare {a relativa yomma sino al 100% al

Fondo Pensione,

3) P!AUP&
Fermo Pattuale meccanismo, il Premio Aziendale di Produttivitd viene lnerementato come segue

{patamotrato al L4, seftima classe):

Per 'anno 2019 > €75,00
Por Panno 2020 > €75,00

A tali inctementi §i aggiungerd una percentualo di quanto eventualmente erogato alla voce DAV,
nel medesimo atino secondo la tabella di cuf al punio 4) del presente verbale.

4HP.AY.
Tl Premio Aziendale Variabile vicne innalzato come segue:

2018 € 1.500,00 L4 a target - pagamento 2019
2019 € 1,600,00 L4 a target — pagaments 2020
2020 € 1,700,00 L4 s targel ~ pagamente 2021

Si-conviene la facoltd di ciascun dipendente di convertire il PAV in welfare, sccondo le percentuali
del 30% - 50% - 100%. Per la quota parte convertita, 1’Azienda riconoscerd un contributo

aggluntivo pari al 13%.
1 meccanistmo di liquidazione del Promio Aziendale Variabile ¢ della 1ct1acesmoue nel Premio

Aziendale Produtitvita seguird le modalit sotto indicate:

ESEMPIO \ MOLTIPLICATORE ] 9%
AV 2018 % BOP DI PERFORM, dal | IMPORTO | RETROGESS.
BOP TAV nal PAP
>120 160% € 9,260,00
5116120 130% € 1,960,00 16%
»108<116 115% € 1.725,00
TARGET 100 100% & 150000
+B0<90 85% 6 1.275,00 10%
»B0>B0 T0% € 1.050,00
<80 0 € - 0

Vieno modificata ln formulazione relativa al calcolo della Hquidazione PAV: non piti per i mesi
interi lavorati, bensl in rapporto al giorni lavorati per clascun mese, Resta fermo che ta liquidazione
verrd effettuata In favore dei dipendent! in servizio nell'anno a oui si rifetiscono i risuliail e a
condizione che lo siano ancora alla data della sua offettiva erogazlone (quale che sia stata I causa
della cessazione dal servizio).

Le Parti precigano che per gli obiettivi relativi all’anno in coiso continuctanno ad essere utilizzat i
parametti di Bop e Ape secondo il meecanismo valido sino ad oggi,
Dal 1° gennaio 2019 varsd il nuovo parametro conc7/z op BU Ttuly espresso in dollari,
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5) Prestiti
L’istituto viene rinnovato e ridefinito sul comune presupposto di favorive { dipendenti:

- Viene creato un unico prestito cos un importo massime di € 20.000,00, Per il solo caso di acquisto
o ristruttwiazione di prime casa di oul il dipendente sia intestatario/cointestaiario & previsto un
importo massimo di € 35.000,00,

« 11 prestito auto viene innalzato a € 23.000,00;

- il cumulo del suddetti prestiti non potra superate 1€40,000,00;

- il rimborso dei prestili potrd avvenire con un minimo di 12 rate ed un massimo di 72;

- il tas=o sard adeguato ad ogni modifica del TUIR.

Concordanoe di stinthirace ed estendere il contributo per i dipendenti che stipulano un mutuo
(qualungue sia Pistituto di credito). A tal fine fissano un platond annuo di € 30.000,00 e prevedono

. che entro il 31 gennale dell*anno successivo a quello di riferimoento le Paril si incontreranno per la
valutazione delle richicste pervenute ¢ per procedere alla assegnazione: il contribute massimo
individuale non potrd comunque superare I importo di € 2,500,00.

6} Assistenza Sanitaria

Nella comune volonid di nadare verso la semplificazione ¢ U'accesso alle coperfure parantite
dallessistenza sanitaria per tutti i dipendenti, le Pacli hanno lavorato riformando in modo
sostanziele i prinoipali meccanismi, inftoducendo novitd, innalzando alouni massimeli e
intervenendo sui premi con I"obietiivo di agevalare i dipendenti ed i nucle familiari mumetosi. Di
seguito, per puntl, Ie principali novita:

- viene eliminata 1z franchigia;
« viene eliminato il riferlmento alla patolo gLa ¢ viene meno la necessitd di produtie la pmsciizione
medioa per tutte le prestazioni (ad eccezione delia hmotelapza, pet la quale resta necessaria la
preserizione di uh medico);
- To scopetto viene fissato al 20% e rimane solo in caso di visite mediche in stiutture non
convenzionate, L’ Azienda si impegna, entro fine anno, a definire una convenzione che favorisca,
sull*intero terriforio nazionale, 'acecsso alle prestazioni sanitarie ed al iimborso dirstto;
~ vengono innalzatl 1 massimalt delle spese specialistiche extra ospedaliere come da {abella che

Segue;
massimale
spsclalistiche Isoritto in pollzza

extra opadallors

3 1,300,00 1 testa

€ 1.650,00 ~ 2tesle

€ 1.800,00 3 toste

g 2100,00 da 4 teste in pol

Allintetno di tali massimali, viene ticonoseiuta, per il solo dipendente e per una sola volta in
Vigenza di contratto, la facoltd di richiedere if rimborso della spesa sostenuta pet I'acquisto di lenti
da vista o lenti a contatto fino ad un importo massimo di € 206,00.




- vengono innalzali i massimali delle spese odontolatriche (fermo lo scoperia del 10%) come da
tabella;

masshinale speso

cdontolatriahe Isoritte In polizza

€ 1.300,G0 1 lesta
£ 1,400,00 2 feste
€ 180000 3 esle
€ 2.300,00 | da 4 tests In pol

- il contributo versato per I'acoesso alle prestazioni opzionali viene cosl tidefinito;

Contitbuto pollzza

Opalonale implagat lstritto In pollzze

150 aura 1 lesta
100 auro | 70 suro (") 2 toste
100 gura 3 leste
50 suro dalla 4* tosla In pol

{*} nel caso n owl 8 famillara sla a carfea

CGontlrlisuto pollzza
Opzlonals funzionan

48 suro 1 {estn

(sofitto in pollzza

3Bewo | 2deuo(y dalla 24 teata n pol

{*) ne caso In cul fl fanlilate sia a carlo

- nel capitolo ricoveri in genere efo intervemio chiturgico viene innglzato il massimale a €
120,000,060 per anno, per nucleo e per sinistro;

Il capitolo 1.1 dell’avt, 28 viene modificato come segne:

- pet le lettere e), g) od 1) il periodo di riferimonto si lnnalza a 120 giomi;

~ il massimale della spesa per piccoli supporti di cui alla lettera ) viene portato a € 500,005

- il massimale per ’intervento di parto cesareo o pet quello di gravidanza extra uterina viene
aumentato a € 12,000,00;

- 1l massimale del parto naturale & innalzato a € 4,000,00;

- in caso di cure rabilitative la dieria viens innalzata a € 80,00,

1 capitelo 1,2 dell’art, 28 viene modificato conte segue:

- il massimale della lettera a) viene portato 4 € 2.800,00 e a € 500,00 per 1 supporti

- e spese di trasporto fino a € 2,800,00,

X capliolo 1,3 dell’urt. 28 viene modificato come segne:

- Ia lettera b) l’accesso alla logopedia viene esteso anche alla cura per dislessia, discaloulia,
disgrafia ¢ ADHD;

Ie spese oncologiche vengono aumentste a € 23,000,00,

Ulteriori modifiche al testo;
~ viene insetito il byte e nel caso §i tratti di causa non Jegata a problemi odontoiatrici, verrd

ticompreso nella copertura sanitaria opzionale;
o
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- alf’interno dollo spese speclalistiche exiraospedaliere viene ticompresa Pozonoterapia e le
infiltrazioni (con prescrizione) compresc il farmaco con un massimale di € 500,00;

« viene ricompresa anche Ja visita medica sportiva all’inferso delle spese speciaHstiche
exltaospedaliere;

- nel capitolo 3,3 Gravidanza e nel limite del velativo massimale vengono introdotte, net rispetto
delia novmativa italiarna, 1 rimborsi per le cure finalizzate alla procreazione assistits;

- in caso di sinistro indennizzabile & lermini dell’assistenza sanitaria, yualora le spese sostenule dal
dipendente fossero state rinborsate parzialmente du altve coperture sanitarie, [a Cassa di Assistenza
eimbotserd per intero I'importo tesiduale delle faiture, comungue entro il litnite delis somma che
sarebbe stata indennizzata in assenza di altre coperfure;

- in caso di prestazioni sanitarie al’estoro, urgenti e non proctastinabili, che rientrano nelle coperture
previste dall’art, 28, I’ Azlenda si impegna ad anticipatc il 70% dells spese che vertanno sostenute.

- Viene previsto a sistema il ritasclo per ognl dipendente di una lettera, anche in versione inglese,
attestante la validitd della copertura,

7) Ticket

Viene innatzato il valore dei ticket restautant elettromicl di € 0,50 cadauno a far data dal 1° gennaio
2019: € 8,50 per gli interni e € 10,50 per gli esterni e/o per i dipendenti assegnati a sedi di lavoro
prive di servizio mensa.

8) Ferie

1i capoverso sulle chiysure aziendali estive viene eliminato. 81 conferma il 31 gennaio defl’anno
suceessivo quale termine massimo per lo smaltimento delle ferie maturate nell’anno precedente,

Le Purti ribadiscono Iinpostanza di fiuire delle ferie o a tal fine invitano 1 dipendenti a godete di
almeno 2 settimane di ferie nel periodo giugno-settembre,

9) Congedo parentale
Noll’ottica di favotite la fruizione del congedo parentale delle dipendenti e dei dipendenti delle

Societa del Gruppo, si stabilisce 4 titolo df mighor favore che o stesso possa essere fruito ad ore,
con mn mintmo di 1 ora, cumulabile nclla medesima giotnata con ferie ¢ pormessi. Le Parfi si
impegnano & definite modalit e criteri pet Ia correlta applicazione dell’istituto.

10) Rimborse chilometrico

Nell*ambito del’istitnto viene aggiomato il parametro relative al veicolo di tifetimento, che viene
determinato in una Alfa Romeo modeilo Ciulictla 1.6 J'TDM-2 1206 CV.

If rimboiso chilometrico avveird sulla base dolla seguente tabella:

FASCIA CHILOMETRICA | € X KM

0- 10,000 0,530
10.001-20.000 0,383
20,001-30.000 0,334
30,0003-40.000 0,310]
540,000 ' 0,295

La tabella di rimborso chilometrico vertd aggion q\ta annualmenig.




11) Axrefiatl

Sard tlconoseiuto, sotto forma di welfare, una somma pexi a € 400,00 per il quarto livello
contratiuale, da riparamefrare come da tabella PAYV, che potrd cssere uttlizzata nelt’anno fiscale
2019, In oaso di mancato esaurimenio del bolseihno del dipendente, la quota vesidna sara
automaticamente destinata alla posizione individuale del Fondo Pensione.

12) Decorrenza e durata
1 Contratio Integrativo avra decorrenza dalla data di sotfoscrizione e termine 31 dicembre 2020,

Le Parti si 1mpegnano a stilate il testo completo del Contratto Integrativo Aziendale Zurich 2018
entro 30 gioini daila data di approvazione del testo da parte dell’ Assomblea delle lavaratrici e det

lavoratorl,

Milano, 23 ottobrc 2018 OP L\
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