
Crédit Agricole DR Romagna: messaggio importante a tutti i gestori Family

 

Ci risulta che, pochi giorni fa, sia arrivata una mail contenente un “MESSAGGIO IMPORTANTE A TUTTI I GESTORI
FAMILY” con l’evidenza di una carenza formativa a livello di gestori family riguardo l’utilizzo delle procedure creditizie.

Sembra sia richiesta una “autocertificazione scritta” ai colleghi per confermare la propria conoscenza di queste procedure
o, in alternativa, di impararne l’utilizzo entro e non oltre mercoledì 28 ottobre.

Qualora tale richiesta dovesse effettivamente giungere ai destinatari, invitiamo gli stessi a rifiutarsi rigorosamente di
firmare qualsivoglia autocertificazione di competenza o di impegno ad acquisirla, in quanto si tratta di prassi del tutto
irrituale e per la quale non c’è alcuna legittimazione.

A nostro avviso, nel caso in cui venga riconosciuta una ipotetica carenza di formazione, si dovrebbe segnalare il problema
alla Direzione Regionale evidenziando la necessità di formazione urgente sul territorio e non scaricare la responsabilità sui
lavoratori!

Chiederemo riscontro all’Azienda.
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