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CAI: Chiusure Estive2025 - Indicazioni e avvertenze

Anche quest'anno I'azienda € ricorsa a questa soluzione organizzativa che, in una situazione di
evidente carenza di organico sempre piu spesso evidenziata dalla FISAC e dalle altre Organizzazioni
Sindacali, consente, in un periodo in cui queste carenze si sovrappongono alle ferie programmate, di
avere un minore impatto sull’operativita di sportello.

[l perimetro dell'intervento si € ampliato numericamente passando dallel73 Filiali/Sportelli leggeri
interessati a 244 Filiali/Sportelli leggeri (+ 71 Filiali/Sportelli leggeri e + 41% circa in termini
percentuali) che nel perimetro della DR Milano - Lombardia Ovest andranno ad aggiungersi alle
circa 40 filiali gia coinvolte nel Progetto Pilota di chiusura delle casse

Delle 244 totali risultano 130 sportelli APT Commerciali o evolute e 114 Filiali/Sportelli leggeri di
natura tradizionale senza ATM evoluto.

Gli interventi sono suddivisi su diverse soluzioni, sia in relazione al periodo interessato che in
relazione alle giornate. Le filiali interessate sono distribuite su 11 delle 12 nostre Direzioni Regionali.

MESI E GIORNATE INTERESSATE: Le soluzioni organizzative sono state individuate da parte
dell’azienda con diverse modalita sia in termini di giornate interessate che di periodo e comunque
tutte ricadono all’interno del periodo estivo (mesi di Giugno, Luglio, Agosto) secondo i cluster di
seqguito elencati.

1) SOSPENSIONE DELLA CASSA AL LUNEDI, MERCOLEDI E VENERDI (dal 16 giugno al 29 agosto);

2) SOSPENSIONE DELLA CASSA AL MARTEDI E GIOVEDI (dal 16 giugno al 29 agosto);

3) SOSPENSIONE DELLA CASSA AL LUNEDI, MERCOLEDI E VENERDI (dal 30 giugno al 29 agosto);

4) SOSPENSIONE DELLA CASSA AL MARTEDI E GIOVEDI (dal 30 giugno al 29 agosto);

5) SOSPENSIONE DELLA CASSA AL LUNEDI, MERCOLEDI E VENERDI (dal 28 luglio al 29 agosto);

6) SOSPENSIONE DELLA CASSA AL MARTEDI E GIOVEDI (dal 28 luglio al 29 agosto);

7) CHIUSURA AL PUBBLICO (dall’ll al 29 agosto) con presidio di almeno due Risorse. A fronte di
operazioni di carattere urgente e non derogabili, non effettuabili a distanza, in circolarita e/o in Area
Self, I'accesso dei Clienti in Filiale e possibile solo previo appuntamento concordato preventivamente.

8) SOSPENSIONE DELLA CASSA AL MARTEDI E GIOVEDI (dal 14 luglio al 29 agosto);

Di sequito elenco delle filiali interessate con specifico riferimento degli orari e DR di appartenenza e
alcune AVVERTENZE che vanno ricordate.
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DR CENTRO SUD

FILIALE/SPORTELLO LEGGERO
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DR FRIULI VENEZIA GIULIA

di Roma 26

di Napoli 2

di Napoli 16

di Napoli 17

di Pomigliano d’Arco 2
di Sorrento

di Afragola

di Roma 5

di Napoli 12

di Nola

di Piano di Sorrento
di San Giuseppe Vesuviano
di Pompei

FILIALE/SPORTELLO LEGGERO

Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
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Ag.
Ag.
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di San Daniele Del Friuli
di Cervignano Del Friuli
di Zoppola

di Pordenone 2

di Vigonovo di Fontanafredda
di Ampezzo

di Buja

di Comeglians

di Majano

di Moggio Udinese

di Prata di Pordenone

di Roveredo In Piano

di Spilimbergo

di Tarcento

di Gemona Del Friuli

di San Vito Al Tagliamento
di Trieste 1

di Cividale Del Friuli

Sede di Gorizia

Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.

di Mortegliano
di Palmanova

di Fiume Veneto
di Pordenone 1
di Pasiano di Pordenone
di Brugnera

di Porcia

di Nimis

di Fagagna

di Pontebba

di Villa Santina
di Pordenone 4

DR LIGURIA

FILIALE/SPORTELLO LEGGERO

Ag.
Ag.
Ag.

di Portovenere
di La Spezia T
di Ortonovo
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CAI: Chiusure Estive2025 - Indicazioni e avvertenze

SOLUZIONE ORGANIZZATIVA

3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nel mese di Agosto

SOLUZIONE ORGANIZZATIVA

3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

SOLUZIONE ORGANIZZATIVA

3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
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DR LOMBARDIA NORD

FILIALE/SPORTELLO LEGGERO
Ag.
Ag.

di Ameglia

di La Spezia A
di Sesta Godano
di Carrara

di Bagnone

di La Spezia P
di Avenza

di Bordighera
di Rapallo

di La Spezia N
di Chiavari

di Recco

di Sanremo

di Genova 2

di Castelnuovo Magra
di Genova 4

di Genova 5

di Brivio
di Brescia 2

Sede di Brescia

Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.

di Grosio

di Galbiate

di Inverigo

di Mozzate

di Manerbio

di Stezzano

di Brescia 1

di Olgiate Molgora

di Osnago

di Brembate di Sopra
di Iseo

di Chiesa In Valmalenco
di Figino Serenza

di Como 4

di Dalmine

Sede di Bergamo

Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.

di Lovere

di Canzo

di Curno

di Alzano Lombardo
di Merate

di Rovato

di Sirone

di Missaglia

di Calcinate

di Brescia 3

di Brescia 4

di Rezzato

di Adro

di Grosotto

di Lanzada

di Campodolcino

di San Nicolo’ Valfurva
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CAI: Chiusure Estive2025 - Indicazioni e avvertenze

3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Luglio - Agosto

3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Luglio - Agosto

3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Luglio - Agosto

3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto

3 giorni a settimana (lu-me-ve) nel mese di Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nel mese di Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nel mese di Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nel mese di Agosto

SOLUZIONE ORGANIZZATIVA

3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

)
)
)
)
)
)
)
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
)
)
)
)
)
)
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
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di Tavernerio
di Olgiate Comasco

Sede di Como

Ag.
Ag.
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Ag.
Ag.

DR MILANO - LOMBARDIA OVEST

FILIALE/SPORTELLO LEGGERO
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
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Ag.
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Ag.

DR PIACENZA - LOMBARDIA SUD

FILIALE/SPORTELLO LEGGERO
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.
Ag.

di Lecco 1
di Bulciago
di Lomazzo
di Menaggio
di Cantu’

di Milano 1

di Milano 41

di San Donato Milanese
di Lissone

di Besana Brianza

di Meda

di Mornago

di Paderno Dugnano

di Seregno

di Vimercate

di Milano 45

di Milano 6

di Milano 21

di Milano 28

di Milano 12

di Busto Arsizio 2

di Cusano Milanino

di Sesto San Giovanni 2
di Parabiago

di Agazzano

di San Giorgio Piacentino
di Travo

di Villanova Sull’arda

di Ziano Piacentino

di Codogno

di Gossolengo

di Fiorenzuola d’Arda 2
di Lodi 4

di Piacenza B

di Cortemaggiore

di Gragnano Trebbiense
di Castelvetro Piacentino
di Lodi 2

di Piacenza I

di Broni

di Borgonovo Val Tidone
di Podenzano

di Porto Mantovano

DR PIEMONTE

FILIALE/SPORTELLO LEGGERO
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CAI: Chiusure Estive2025 - Indicazioni e avvertenze

3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nel mese di Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nel mese di Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nel mese di Agosto

SOLUZIONE ORGANIZZATIVA

3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nel mese di Agosto

chiusura al pubblico nel periodo dal 11 al 29 agosto

chiusura al pubblico nel periodo dal 11 al 29 agosto

chiusura al pubblico nel periodo dal 11 al 29 agosto

chiusura al pubblico nel periodo dal 11 al 29 agosto

chiusura al pubblico nel periodo dal 11 al 29 agosto

chiusura al pubblico nel periodo dal 11 al 29 agosto

chiusura al pubblico nel periodo dal 11 al 29 agosto

chiusura al pubblico nel periodo dal 11 al 29 agosto

SOLUZIONE ORGANIZZATIVA

3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

)
)
)
)
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
)
)
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto
)

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto

SOLUZIONE ORGANIZZATIVA
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Ag. di Torino 15

Ag. di Chivasso

Ag. di Torino 22

Ag. di Trecate

Ag. di Torino 2

Ag. di Garlasco

Ag. di Certosa di Pavia
Ag. di Torino 20

Ag. di Bruino

Ag. di Vigevano 2

Ag. di Gavi

Ag. di Cassolnovo

Ag. di Trofarello

Ag. di Grugliasco

Ag. di Casorate Primo
Ag. di Vinovo

Ag. di Tromello

Ag. di San Martino Siccomario

Ag. di Torino 10

Ag. di Carmagnola
Sede di Biella

Ag. di Corteolona

Ag. di Robbio

Sede di Alessandria
Ag. di Ivrea

Ag. di Rivoli

Ag. di Orbassano

Ag. di Settimo Torinese
Ag. di Gambolo’

Ag. di Chieri

Ag. di Belgioioso

Ag. di Valenza

Ag. di Cassano Spinola
Ag. di Voghera

Ag. di Tortona

Ag. di Torino 14

Ag. di Torino 27

DR PARMA - EMILIA EST

FILIALE/SPORTELLO LEGGERO

Ag. di Modena 1

Ag. di Solignano

Ag. di Serramazzoni

Ag. di Modena 5

Ag. di Imola 1

Ag. di Nonantola

Ag. di Calestano

Ag. di Corniglio

Ag. di Varsi

Ag. di Tizzano Val Parma
Ag. di Trecasali

Ag. di Lesignano Bagni
Ag. di Roccabianca

Ag. di San Pietro In Casale
Ag. di Bagnolo In Piano
Ag. di Reggio Emilia 1
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CAI: Chiusure Estive2025 - Indicazioni e avvertenze

3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto

SOLUZIONE ORGANIZZATIVA

3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto

3 giorni a settimana (lu-me-ve) nel mese di Agosto

3 giorni a settimana (lu-me-ve) nel mese di Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nel mese di Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nel mese di Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nel mese di Agosto

chiusura al pubblico nel periodo dal 11 al 29 agosto
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Ag. di Cento
Ag. di Palanzano

ROMAGNA - MARCHE

FILIALE/SPORTELLO LEGGERO
Ag. di Gatteo

Ag. di Rimini 9

Ag. di Cesenatico 2

Sede di Pesaro

Ag. di Rimini 12

Ag. di Urbino

Ag. di Forlimpopoli

Ag. di Solarolo

Ag. di Reda

DR TOSCANA - UMBRIA

FILIALE/SPORTELLO LEGGERO
Ag. di San Miniato

Ag. di Cerreto Guidi

Ag. di Bastia Umbra

Ag. di Orentano

Sede di Lucca

Ag. di Firenze 17

Ag. di Borgo San Lorenzo
Ag. di Campi Bisenzio 2
Ag. di Firenze 11

Ag. di Firenze 21

Ag. di Calenzano

Ag. di San Romano

Ag. di Firenze 4

Ag. di Donoratico

Ag. di Lucca 1

Ag. di Firenze 1

PERIMETRO
1
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PERIMETRO
4
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DR VENETO - TRENTINO ALTO ADIGE

FILIALE/SPORTELLO LEGGERO
Ag. di Valdobbiadene

Ag. di Noventa di Piave

Ag. di Tombolo

Ag. di Montebelluna

Ag. di Torri di Quartesolo

Ag. di San Polo di Piave

Ag. di Salgareda

Ag. di Zelarino

Ag. di Cadoneghe

Ag. di Limena

Ag. di Bolzano

Ag. di Arzignano

Ag. di Villafranca di Verona

Ag. di Lonigo

Ag. di Conselve

Ag. di S. Domenico di Selvazzano
Ag. di Adria

Ag. di Padova 5

PERIMETRO
1
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sospensione cassa (ma-gio) dal 14/7 al 29/8
sospensione cassa (ma-gio) dal 14/7 al 29/8

SOLUZIONE ORGANIZZATIVA

3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

SOLUZIONE ORGANIZZATIVA

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nel mese di Agosto

3 giorni a settimana (lu-me-ve) nel mese di Agosto

3 giorni a settimana (lu-me-ve) nel mese di Agosto

3 giorni a settimana (lu-me-ve) nel mese di Agosto

3 giorni a settimana (lu-me-ve) nel mese di Agosto

3 giorni a settimana (lu-me-ve) nel mese di Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nel mese di Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nel mese di Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nel mese di Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nel mese di Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nel mese di Agosto
chiusura al pubblico nel periodo dal 11 al 29 agosto

SOLUZIONE ORGANIZZATIVA

3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Giugno - Luglio - Agosto
3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Luglio - Agosto

3 giorni a settimana (lu-me-ve) nei mesi di Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto

2 giorni a settimana (ma-gio) nel mese di Agosto
2 giorni a settimana (ma-gio) nel mese di Agosto

)
)
)
)
2 giorni a settimana (ma-gio) nei mesi di Luglio - Agosto
)
)
2 giorni a settimana (ma-gio) nel mese di Agosto
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ALCUNE AVVERTENZE:

CHIUSURA AL PUBBLICO - GESTIONE MEZZI FORTI
e FILIALI ORDINARI - SPORTELLI LEGGERI - AGENZIE PER TE CON CHIUSURA CASSA POMERIDIANA: ricordiamo che la

chiusura dello sportello al pubblico prevede comunque che nell’ambito della giornata vi sia da gestire la fase di apertura dei mezzi
forti e caricamento ATM. Le disposizioni aziendali (TESTO UNICO SULLA SICUREZZA) prevedono che il caricamento del/degli
ATM/ATME debba essere eseguito in orario di chiusura al pubblico (& espressamente vietato il caricamento nella pausa
pranzo). In questi momenti rinnoviamo 1'obbligo di mantenere chiusi gli accessi.

e AGENZIE PER TE FULL TIME .Ricordiamo che il manuale aziendale in proposito prevede la chiusura dello sportello al pubblico a

partire dalle 16:00 per consentire il carico/scarico degli ATM e la chiusura della Postazione Tecnica.

MISSIONI:

Durante questo periodo puo succedere che, per sopperire alle necessita delle filiali 1’azienda utilizzi il personale di

sportello delle filiali in chiusura. Ricordiamo che:

e come sempre la Missione non deve avere impatti sulla fruizione della pausa pranzo (13,30 - 14,30).
e [’'Azienda ha dichiarato che vanno considerate eventuali indisponibilita da parte dei colleghi, in particolare collegate anche a

ragioni di salute, a muoversi in un periodo in cui si € soggetti a evidenti sbalzi di temperatura.

I rimborsi delle missioni vanno caricati in procedura HR; rimandiamo per il dettaglio alla GUIDA FISAC CAI SULLE MISSIONI. I
nostri delegati sono a disposizione per eventuali specifiche.

Ricordiamo di richiedere sempre preventivamente via mail al proprio responsabile I'autorizzazione all’utilizzo del mezzo proprio
per poter fruire della copertura kasko aziendale

SOSTITUZIONI E GESTIONE DEI VALORI:

Si tratta di un aspetto che va gestito con attenzione. Riportiamo quanto prevede il Testo Unico Sulla Sicurezza in caso di

avvicendamento:

L’assistente alla clientela uscente, in fase di quadratura della cassa, dovra:

1.

evitare di caricare il Roller cash/slot;

2. inserire in una busta valori auto sigillante, da controfirmare da seconda persona, I'importo necessario per il giorno lavorativo

successivo, per operare sul Roller cash/slot (eventuali prenotazioni di clienti e normale necessita di cassa);
inserire una ulteriore busta valori auto sigillante - da controfirmare da seconda persona - con inserita la restante quantita di
contante in dotazione alla filiale.

L’assistente alla clientela che subentra, dovra:

a.

b.

verificare e prendersi carico subito dei valori contenuti nella busta di cui al punto b) che andranno inseriti nel Roller cash/slot
prima dell’apertura al pubblico della filiale;

in fase di quadratura della postazione di cassa, dovra prendersi carico anche dei valori contenuti all’interno nella busta valori
sigillata di cui al punto c¢) ubicata all'interno del Tesoretto. Successivamente potra provvedere alla quadratura complessiva della
postazione. Richiamiamo 1’attenzione nella verifica della moneta che spesso viene anche allocata in diverse sezioni dei
mezzi forti.

Tutto questo e valido anche in caso di subentro nell’arco della giornata
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