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Digitalizzazione e 4.0 nel settore bancario: uno sguardo Europeo

Con questo lavoro, presentato in forma leggermente ridotta a Belgrado nel corso della prima plenaria del
Progetto Europeo «ll coinvolgimento dei lavoratori nel lavoro che cambia all’interno dei gruppi transnazionali del
settore finanziario 4.0», il LAB prova ad impostare una prima bozza di ragionamento sull’impatto della
digitalizzazione nel settore bancario in Europa.

In tempi di vero e proprio feticismo della tecnologia e di ideologizzazione dell’'innovazione, abbiamo scelto una
strada certamente piu complicata ma speriamo analiticamente piu corretta, provando a delineare I'impatto
delle nuove tecnologie sulle

banche a partire dalle esigenze reali del settore che sono emerse a partire dalla crisi finanziaria iniziata nel
2007/2008.
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