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OGGETTO: DISPOSITIVI PERSONALI E DATI SENSIBILI DEI LAVORATORI

Egregi Signori,

facciamo seguito alle ns. del 27/02 (Uso di dispositivi personali e richiesta dati sensibili) e del 5/03 (Censimento
operazioni CQS e dati sensibili), per tornare sugli argomenti in essi trattati.

Ci sono infatti giunte segnalazioni dai Lavoratori che anche nel corso relativo ai prodotti di “Oltre assicurazioni”,
nonché sul portale “Over” di collocamento degli stessi, si fa richiesta di dati sensibili dei Dipendenti e del loro
numero di cellulare.

Ribadiamo che la richiesta di dati sensibili pud essere giustificata solo da precise norme di legge e non da
eventuali raccolte di dati per scopi commerciali o di altro tipo.

Inoltre il numero di cellulare & personale e non pu0 essere imposto ai Lavoratori di fornirlo per motivi lavorativi,
né, tantomeno, possono essere messi a loro carico i costi di conversazione e/o di utilizzo dei dati di navigazione
internet per esigenze lavorative. Per queste due ultime occorrenze devono essere forniti dispositivi aziendali
provvisti di scheda telefonica e traffico dati. Tali dispositivi, per quanto sia superfluo rammentarlo, dovranno
essere attivati esclusivamente durante I'orario lavorativo e, in nessun caso, essere utilizzati come strumento di
reperibilita oltre I'orario suddetto.

In attesa di Vs. riscontro scritto porgiamo distinti saluti.
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ALLEGATI:

e |ettera su utilizzo dispositivi
e Censimento operatori CQS



https://www.fisac-cgil.it/wp-content/uploads/2002-lettera-su-utilizzo-dispositivi.pdf
https://www.fisac-cgil.it/wp-content/uploads/2003-censim-op-cqs.pdf

