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VERBALE DI ACCORDO SINDACALE
Ogg, 29 aprle 2019, presso la sede di MetLife, in Roma, via Vesalio 6
Tra

MetLife Europe d.a.c. Sede secondaria ¢ rappresentanza gencrale per Pltalia, in
persona del Dott. Luca Bechini, nella sus qualita di Responsabile delle dsorse umane (la
“Societa”)

e

la RSA

Nelle persone di

RSA FNA:

Smerakdi Sara

RSA FISAC CGIL:

Placanica Mariarosarna

Vono Francesco

<

le organizzazioni sindacali firmatarie del CONL Assicuruzioni, nelle persone di

FNA
Nicola Palmiott], Tommaso Puso, Valentina Pantaleont
FIRST-CISL
Massimo Canini, Paola Palladiai, Massimo Zampa
FISAC CGIL
Annamaria Ciceullo
Elisa Gasbarri
UILCA
Masgimo Fiorini
SNFIA
Giorgio Sansoni
Fortunato lerasdo
(unitamente alla REA, le “O08S” ¢, con la Societs, le “Parti”)
Premesso che:

® la Societs, con propria comuniuzione del 12 febbraio 2019, che qui si intende
interamente rchiamata, ba anounciato alle OOSS alcune modifiche organizzative
avent ad oggetto centralizzazions di attivith ia ambito Fimaner ¢ IT verso centd di
eccellen2a esterd, situati in Polonia, [rlanda ed India;

(@) la Socicta ha informato le OOS8 che tali misure avrebbero potuto avers ricadute sul
livelli occupazionali;

(#i)  La Societd e le QOSS hanno avviato un coafronio e aspesto delle procedure di
contracto;,
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(iv) Tra la Societd e le OO.SS si sono tenuti divers: incontri e, nell’ottica di ndurre il pit
possibile gli impatti occupazionall, sono state discusse ed ipotizzate soluzioni per
addivenire ad un accordo;

()  Nel como degli incontn, in particolare, I Societd e le OOSS hanno
approfonditamente  discusso 1 monvi della dorganizzazione, le mansioni ¢ le
professionalith dei lavoratori impanad dalle centralizrazioni, Je opportunitk di
ncollocazione, le misure necessaric a rdurre gli impasti sociali degli eventuali esuben,
1 tempi di attuazione della sotganizzazione.

Tutto cid premesso, che costituisce parte integrante del presente accordo, la Societi ¢ le O0SS
hanno maggiunto ka seguente intesa all'esito degli incontn,

Riorganizzazione

1.1. La Societa conferma lintenzione di implementare i progem di centralizzazione delle
funzioni Faaree ¢ IT, nei modi ¢ nel limit in annunciat, e conferma che, per effetto degli
stessi, alcunce atuvita samnoo, all'csito della rorganizzazione, scceatzate presso 1 cent di
eccellenza siti in Polonia, Irlanda e India,

1.2. La Socictk conferma, di conscgucnza, che non csiste alcuna possibiliti di meatencre al
proprio intermo ed in [wlia le posizioni lavorative dedicate slle attivitdi che saranno
centralizzate.

1.3. La Societa si dichiara disponibile a sottoporre alle societs del gruppo a ¢ faranno capo i
centri di eccellenza Finamer ¢ IT eventuali richicste def lavorsaton impattati, i quali siano
interessari ad instausare un rapporto di lavoro con tali societd, site in Polonia, Irlanda ¢ %’
India, restando inteso che, ove le richieste fossero accettate dalle corrispondenti societii o
ddgmppo.xbvoumsmnnousununﬂemedwmecondmomdadlpendmndxuﬂ
societd e quindi con contrattd retti dalle rispettive leggi e con sedi di lavoro in Polonia o ag
Itlanda © India. (M

1.4, Dalla sottoscrizione del presente accordo, la Societd avvierd le artivitd propedeutiche alla
centrzlizzazione delle artivith ai cent di eccellenza,

2.1, La Societi, effettuata una accuran ricognizione delle atrivitk che verranno cencralizzate ¢
di quelle che residoeranno, dcﬂastnmcnmhﬁcfunziomhtadclmlomenddcmpcnoa
quesie uldme, nonché delle competenze ¢ della profcsalomhm dei lavoratori imparttati e
tenuto conto altresi di specifiche situazioni soggettive (es. appartenenza 3 categorie
protette), ha individuato, anche su indicazione delle OOSS, mansioni alternative per alcuni
delle posizioni impattate, al fine di evitare il licenziamento, alle seguenti condizioni. %.

2.2, la particolaze, la Societd, ai sensi dell'are 2103 cod. av., adibirk te lavorator impatrad
dalle centmlizzazioni a nuove mansioni Indicate al successivo prospeito 1, mansiond
nconductbili al medesimo livelio contatuale ¢ pertaato & padtd di condizion
economiche:

Proepetto 1:
Nuova mansione
Busincss Planning Senior Manager
2. Employee Benefit Actuary
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[3. Portfolio Administeaion Assistant

23. La Societd, inoltre, si impepna ad offrire 4 4 lavoratod, impattati dalle centralizzazioni
nuove mansion indicate nel successivo prospetto 2, mansioni anche rconducibili ad un
livello di inquadramento inferiore, & condizioni economiche infesior, restundo inteso che
linquadramento, anche in via convenzionale, sari infedore, al massimo, di un solo Evello ¢
che la retribuzione annua lorda (intesa come contratale ed eventuale superminimo) non
potsi esseze diminuita di pid del 10%, fezmo restando i mantenimento dell'anzianiti,

Prospetto 2:

Nuova mansione offerta

General Accounting Senior Specialist
POS Team Leader operations

Senior Portfolio Admin, Assistant
Portfolio Admin. Assistant

o el S

24, La Societa contatterd da subito i singoli lavoratod per comunicaze loro ls modifica di
mansioni, ne: casi di cul al punto 2.2, e per formulare ls proposta di rcollocazione a
condizioni infedon, nei east di ew al punto 2.3,

2.5, I lavoratori di cul al punto 2.3 dovranno far peevenire alla Societi la loro accettazione
entro U 30 maggio 2019.

6. L'assegnazione delle nuove mansioni avverra el tempi che veranno a ciascuno
comunicat alla luce delle esigenze teenico organizzative ed in ogai caso, per i lavoratori di
cut al pusto 2.3, previa sottoscrizione di un accordo tnsattivo, dapprima in forma
pravata, quindi (indicativamente nel mese di giugno 2019) in sede protetts, anche ex artt
2103 cod. civ. comma 6, 2113 cod. civ, 410 ¢ ss5, c.p.c. (con costi a carico della Sodien),
con il quale mli lavorator accettino I'adibizione a mansioni infesior ¢ la nduzione della
retribuzione.

3. Proposte economiche

3.3, Al dmanead tee lavorator impattat dalle centmlizzazioni, diversi dai lavoratod di cui al
puato 2, cosi come individuat all'esito della citata accurata ricognizione delle attivita che
vermnne centmalizzate ¢ di quelle che residucranno ¢ sulls scora del critedo della
strumentalitd ¢ funzionalita del ruolo aziendale nsperto a queste ultime, nonché delle
mansioni, competenze e professionalifa di ciascuno, come condiviso con le QOSS, la
Socicth formules la seguente proposta:

¢ Incentivo all'esodo pard a 3 “Measilitd” lorde. Resta intese che le “Mensilitd™ st
intendono calcolate dividendo per dodici 1a retribuzicae annua lords del singolo
lavoratore, tenendo conto del superminimo ¢ degli scatti di anzianitd, con esclusione
dell’incidenza di qualsivoglia ultegore clemento della remibuzicae quale, a titolo
esemplificativo e non esaustivo, la retzibuzione vanabile, i bonus, i fringe beaefir, la
retaibuzione per lavoro straordinano, e qualsivogla ultetiore indenniti ¢ tale calcolo
varri sin ai fini del calcolo dell'eventuale indennitd sostiniiva del preavviso, se
dovuta, sia al fini del caleolo ddl'incentive alPesods;
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o Attivazione di un servizio di saffiament con operatore individuato dalla Societ,
della durata massima di 12 mest ¢ del costo massimo pes la Societa di Euro 4.000
Euro olue [VA, per ciascun lavoratore, artivabile anche in costanzs di rapporo;
in alternativa al servizio di anfplacement, il lavoratore potsk optare, nel termini di
cui &l punto 3.2, per un incrementa delllinceativo all'esodo pad a 2.500 Euzo
lozda,

3.2, L'offern ¢ soggetia alle seguenti condizioni:

o accettazione entro il 30 maggio 2019, dz far pervenire alla Dirczione rsorse
umane della Societi;
O preavviso conteattuale lavorato con decorrenza dal 1 giugao 2019, con data di
cessazione del rapporta di lavoro al 30 novembre 2019, fauo salvo quanto
pzcvisnoalpumo33e36
prosecuziene del rapporto sino al 3 novembre 2019,
sottoscrizione  di accordo  trapsattivo, dapprima in forma povam e
contestuakmente alla manifestazione di accettazione, quindi (indicativamente nel
corso del mese di giugmo 2019) in sede protetta ex artt, 2113 cod. civ. ¢ 410 e ss.

sestembre 2019, previa comunicazione scatta {anche via email) alla Societi ton un
preavviso di 7 giomi lavorativi, In tal caso:

o la Societi rinunceni al residuo preayviso non lavorato, non efferruando alcuna

trattenuts, ¢ nessuna indennitd sostitutiva del preavviso non lavorato versd

Crogata;

o lincentivo allesodo sard pari & 20 Mensiliti calcolate come specificato sl
precedente punto 3.1, olwe all'importo sostitutvo del sevizio di osgpiavensent
indicato al precedente punto 3.1 ove i lavoratori avessero espresso tmle opzione.

4. La Societi aved facolti di unticipare la dat di cessazione del mpporto rispetio al 30
noverbre 2019, restando inteso che, in tal caso, il lavoratore interessato 2vra diritto alla
indenniti sostitative del preavyiso non lavosato in agpiunt all'incentivo all'esodo

Qualors, nel corsa del mese di novembre 2019, non fosse ancora terminato il processo di
ccntnluznzsonc,lnSoaetieleOOSSsamconuennnoa!ﬁmdxnlumsempombﬂc.
con il conseaso del lavozatod interessati, posucipare la data di cessazione di wtti o parte
dei rapposti di lavoro, fermo I'ammontare dell'incentivo all'esodo di cui sopra.

Nei confronti dei lavorator di cui al presente punta 3, inoltre, Ia Sociedd si impegoa altresi
a verificare se cvennuli csigenze di incremento degli organici, che dovessero presentarsi
prica della data di definitiva cessazione del sapporto di lavoro, possano essere ricoperte
utilizzando gli stessy, restanco inteso che la Socletd vaiuters wle possibilita sulia basc delle
esigenze tecnico organizzatve, delle caratterstiche della posizione, della professionalisd ¢
competenze dei lavoruton. In caso di esito positivo del processo di selezione, verranno
applicate 1i lavorator le condizioni (livello ¢ retibuzione) anche infenon cornspondenti 2
quelie della posizione altemativa, anche ex art. 2103 cod. civ. comma 6.
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c.p.¢- {con costd a carico dells Socierd);
3.3. 1 lavoratori che sbbiano accettato la proposta economica polranno oprare per una
cessazione del mpporto anticipata dspetto al 30 novembre 2019, purché successiva al 30

5. L'incentivo all'csodo oon iocide su alcun istituto retnbutivo iadiretto o diffetito, da
qualunque foote, contrattuale o legslativa, previsto e disciplinato, vi compreso il
tratramento di fine rapporto ¢ verrd erogato unitamente alle competenze di fine mapporto
(TFR ove accantomato in azienda, indenaiti pes cventuali fedie ¢ permessi non godute,
rated delle mensilith agpiuntive), enteo la fine del mese successive alla cessazione del
rapporto.
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3.6. Llincentivo alPesodo sarh esente da contribuzione sociale ai sensi dell'act. 12 della legge 30
aprle 1969, n. 153, came modificato dall'ast, 6 del D. Lgs, 2 settembre 1997, 0. 214 ¢ sard
assoggettato & (Mssazione separata ai sensi ¢ per gl effetti dell'ars. 17 comma 1, lettera 2) e
dell'are. 19, comma 2 del D.P.R. 22 dicembre 1986 n. 917.

4. Mancata accettazione delle proposte

4.1, Qualom le adesion: det lavorston operant nel serror inpattati dalle centralizzazicai a cui
la Societi abbia formulato 1a proposta di cut 2l punto 3.1 ¢ che Fabbiano rifiutata o non
'abbiano accettta entro i 30 maggio 2019, o per i lavoratosi di cui al punto 2.3 che
abblano rifiutato la ricollocazione a condizioni inferior, non mggiungano gli obiertiva
numerici previst, la Societi procedeni alla definizione degli esuber ulterion residul
secondo quanto previsto per legge. Rest inteso che, in tale scenano, ln Socies non sard
tenuta wll’erogazione di aleun incentivo all'esodo, oé all'attivazione di ua servizio di

ougpiacement

4.2. Resta pariment inwso che nessun incentivo all'esodo versd erogato a lavosatori che
rasseguassero in qualungue momento le dimissiont.

Con la soutoscezione del preseste accordo, la Sceieth ¢ le OOSS a1 danno ato di aver
esperito e positivamente concluso le proceduse contrartuali previste per la gestione delle

eccedenze di personale
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