Come faccio

Rimborsi Sanitari

Riconciliare il rimborso sul conto corrente
con larichiesta sul Portale Salute
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=P Hairicevuto un bonifico da Generali Italia che riguarda
un tuo rimborso sanitario ma non riesci a capire a quale
pratica si riferisce ?

Seguendo i semplici passaggi che vedrai nelle prossime slide ti
mostriamo come individuare nella causale del bonifico ricevuto
il numero del sinistro e dove ritrovarlo nel portale salute.
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i mm) Ricevi un bonifico e avendo magari vari
pagamenti e sinistri analoghi non
I capisci a quale pratica poterlo
N < ricondurre per accertarti che sia stato
° ° 9
Bonifico disposto da: Generali Italia _ lICILIIdatO correttamente:
S.p.A.
COD.DISP.: 0125122938885292 SUPP 202512230053067449AVIT - Il numero Importante da Identlflcare
T- ‘033- - 33 I ~ 1
wgémgg%%gé?I\AIATE)TéZC(S);lferaIi Italia e Il GADMALAT- DAN - XXXXX

S.p.A. BENEF.: I B/C. ORD.: UNCRITMM
. Qua a sinistra lo visualizzi nella causale

(+) Acsiunai NoTA dell’estratto del bonifico

(/*;,\) AGGIUNGI ALLEGATO . . . .
Nelle prossime slide ti mostriamo come

(+) AGGIUNGI ETICHETTA trovarlo dentro al Portale Salute!



>

Dettaglio richiesta

Visite ed esami diagnostici

Extra Ricoverag==
Richiest#n. D25914603 JO)

Inviata
In valutazione

@ Autorizzata
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Entra nel Portale Salute, apri la

richiesta/DOL (Denuncia On Line) che vuoi
verificarea e accedi all’area Documenti e

21/12/2025 Dettaglio richiesta

Abbiamo autorizzato il pagamentc

Visite ed esami diagnostici
Scrivi al liquidatore Extra Ricovero

Richiesta n. D25914603 ©

Stato Dettagli

Comunicazioni sulla richiesta

Documento di spesa

I
[

Documenti medici

I o<t oo
_ Certificato Medico

m

Nella sezione Documenti apri il
PDF nella voce Comunicazioni
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sulla richiesta
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All’interno della comunicazione inviata
nel «riepilogo dati sinistro» trovate il
—
: Gontie numero di sinistro e relativo alla DOL
ro : 033/2025/763000 . . . .
Data sinistro: 1002025 Denuncia On Line da voi caricata (vedi

o —]

: S
B — G
Polizza numero: pagina precedente al punto n )
Agenzia numero: 033
LIQUIDAZIONE RICOVERI EB
PIAZZA TRE TORR), 1 ILnumero xxx/ anho / XxXxXxXxx
20145-MILANO-M| @
Riferimento estern 25914603 <

—— e lo stesso che appare nella causale del
bonifico alla voce GADMALAT-DAN -

XXXXX

COD.DISP.: 0125122938885292 SUPP 202512230053067449AVIT
GADMALAT—DAI‘:O33-2025—000763000 POL:334662014 1
B Bonifico avore disposto da: MITT.: Generali Italia
S.p.A. BENEF.: I B/C. ORD.: UNCRITMM
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Riepilogo dati sini

Numero sinis
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Segnalateci quanto secondo voi non funziona o non e chiaro
per potervi aiutare nelle piccole difficolta di ogni giorno.

Grazie per U’attenzione'!
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